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Bericht

1.000 Wiinsche -1 Lésung: Das gibt es ab sofort in
der privaten Krankenversicherung mit dem neuen
central.vario

Der Bedarf nach Angeboten, die sich den Bediirfnissen
des Einzelnen optimal anpassen, steigt. Dies gilt auch
fir die Anspriiche der Kunden fiir die Absicherung
im Krankheitsfall. Insbesondere Makler, die taglich
ihre Beratungskompetenz unter Beweis stellen und ihr
Ohr direkt am Kunden haben, kennen

Central Krankenversicherung
setzt mit neuem modularen
Tarifsystem Mafdstdbe in der
Vollkostenversicherung

Von Manfred Wittkamp, Vertriebsdirektor Maklervertrieb der Central Krankenversicherung AG

rung. Unabhingig von allen Leistungsfeatures stehen
sowohl fir Kunden als auch fiir Makler Beitragsstabili-
sierung und die Moglichkeit, den Versicherungsschutz
den Lebensumstinden anzupassen, auf den vordersten
Pldtzen.

All diese Anforderungen wurden in der Produktwerk-
statt der Central zu einem neuartigen modularen Tarif-
system weiterentwickelt: dem central.vario.

den Bedarf nach mafSgeschneidertem
Versicherungsschutz genau. Was liegt
also niher, als Kunden, Interessenten
und Makler nach ihren Vorstellungen Amb.
von einer privaten Krankenversiche-
rung zu befragen. Genau das hat die
Central Krankenversicherung getan.
Interessant ist, dass die Zielgruppen
fast deckungsgleiche Anforderungen
an neue Produkte formulieren. Auf-
grund der sich stindig verandernden
Lebensphasen steht das Thema Flexi-
bilitit und auch der Wunsch nach Ein-
fachheit und Verstandlichkeit an vor-

central.vario: neun Bausteine bilden die Basis

Stat. Zahn

Der Tarif central.vario teilt sich
aufin

- 3 Leistungsbereiche:
ambulant, stationar und Zahn

« 3 Leistungsniveaus:
TOP, PLUS und ECO

- 3 Selbsthehaltstufen:
300 €, 600 € und 1200 €

derster Stelle. Ein modularer Aufbau  Quelle: Central Krankenversicherung AG

des Versicherungsschutzes und die In-

tegration von Pravention und Gesundheitsvorsorge
sind aus Sicht der Kunden und Vermittler wesentliche
Leistungsinhalte fur die private Vollkostenversiche-

_ AssCompact - Juli 2009

Neun Bausteine bilden die Basis des modularen Tarifsys-
tems. Die drei Leistungsbereiche ambulant, stationir
und Zahn werden in den drei Leistungsniveaus TOP,



PLUS und ECO angeboten. Alle moglichen Kombi-
nationen konnen mit den Selbstbehaltstufen in Hohe
von 300 Euro, 600 Euro und 1.200 Euro iber alle
Leistungsbereiche abgeschlossen werden. Zusatzlich
konnen als einheitliche Linie drei Pauschalleistungs-
tarife mit einer Selbstbehaltstufe von 600 Euro ab-
geschlossen werden. Insgesamt stehen dem Makler
48 Kombinationsmoglichkeiten zur Absicherung des
Kunden zur Verfiigung.

Individuelle Zielgruppe,

maximale Flexibilitat, einfache Systematik
Leistungsorientierte Kunden wihlen Kombinationen
aus den TOP- und PLUS-Bausteinen fur ihre person-
liche Absicherung. Der preisorientierte Kunde ent-
scheidet sich eher fiir Kombinationen aus PLUS- und
ECO-Bausteinen. Kunden, die an einer hohen Bei-
tragsriickerstattung interessiert sind, haben zukinftig
die Auswahl zwischen drei Pauschalleistungstarifen
mit bis zu sechs Monatsbeitrigen ,,Geld-zurtick-
Garantie®.

Im Bereich der Optionsrechte baut die Central ihre
Marktfihrerschaft weiter aus: Das klassische Opti-
onsrecht auf Hoherversicherung besteht nach drei,
sechs und neun Jahren. Neuartig ist das Optionsrecht
auf einen zwischenzeitlich verringerten Versiche-
rungsschutz. Analog zu dem central.comfort besteht
auch beim central.vario das Familien-Optionsrecht.

Bericht

Alle genannten Optionsrechte sind in allen Baustein-
kombinationen verfiigbar.

Der Tarif central.vario besitzt eine einheitliche Aus-
gestaltung nicht differenzierender Leistungen, wie zum
Beispiel Zahnstaffel, Auslandsschutz oder der Selbst-
beteiligung. Weiterhin wurden in den Allgemeinen
Versicherungsbedingungen an vielen Stellen Verbesse-
rungen fir den Kunden getroffen.

Leistungserweiterungen festigen die
Position des Gesundheitsspezialisten

Der central.vario setzt Maf$stabe im Bereich der Ge-
sundheitsvorsorge. Er bietet zusitzliche Vorsorge-
leistungen uber die gesetzlich eingefiithrten Program-
me hinaus an, wie zum Beispiel Schlaganfall-Check.
In den ambulanten PLUS- und TOP-Bausteinen er-
halten die Kunden bei Leistungsfreiheit einen Vorsorge-
gutschein, dessen Einlosung weder die Beitragsriick-
erstattung, die Pauschalleistung noch den Selbst-
behalt mindert. Im stationiren TOP-Baustein ist
ein stationdrer Check-Up versichert und bei regel-
mifSiger Zahnprophylaxe erhoht sich der Erstat-
tungssatz fiir Zahnersatz in allen Bausteinen um
10%, auf bis zu 90%. Analog gilt dies auch fir die
Kieferorthopadie. Der Hilfsmittelkatalog und der
Behandlerkreis wurden entsprechend den Anforde-
rungen erweitert.

Bedarfsgerecht: der central.vario

Auch bei dieser Produktentwicklung wurden die
Makler von Anfang an mit ins Boot geholt: Thre Wiin-
sche und Anforderungen und die der Kunden sind so-
mit wieder einmal direkt in die aktive Produktent-
wicklung mit eingeflossen. Natiirlich werden auch
deshalb die Anregungen und Wiinsche der Makler in
Zukunft weiterhin grofe Bedeutung haben. Weitere
Informationen unter www.centralmaklernet.de.

Zueln)ossy
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